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ADMINISTRACION MUNICIPAL 2024 - 2027
H. Ayuntamiento

Lic. Miguel Angel Quiroga Trevino Presidente Municipal
C. Raul Patricio Saenz Santos Sindico Primero
C. Miriam Ceneli Castillo Avila Sindico Segundo
C. Cynthia Ivette Cantu Manifacio Primer Regidor
C. Ovidio Martinez Diaz Segundo Regidor
C. Marisela Chapa Cazares Tercer Regidor

C. Gilberto Quiroga Gonzalez Cuarto Regidor
C. Yanet Gomez José Quinto Regidor
C. Jorge Luis Vega Saldana Sexto Regidor

C. Marisol Alvarado Rodriguez Séptimo Regidor
C. Giovanna Marisol Hernandez Zertuche Octavo Regidor
C. Osvaldo Martinez Tamez Noveno Regidor
C. Ximena Alejandra Gonzalez de los Santos Décimo Regidor

Secretarias Municipales

Presidenta Honoraria DIF Municipal
Ayuntamiento

Finanzas y Tesorero Municipal

Contralor Municipal

Secretaria de Oficina Ejecutiva

Sec. de Des. Urbano, Obras Pub. y Ecologia
Secretaria de Servicios Publicos

Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria de Seg. Pub. y Transito Vial

Lic. Perla Rocio Cavazos Saucedo

C. Cintya Concepcion Saenz Diaz

Lic. Héctor Gilberto Rodriguez Vallejo
C.P. Baudel Eleazar Diaz Garza

Mtro. Francisco Javier Salazar Balderas
Lic. Ricardo Arévalo Ramirez

C. Alvaro Villarreal Villarreal

Lic. Renata Patricia del Angel Pérez
Cmte. Juan Eduardo Gutiérrez Galindo




MENSAJE DEL
PRESIDENTE MUNICIPAL

Queridas familias de Ciénega de Flores:

Cada vez que recorro nuestras colonias,
encuentro la razon de este esfuerzo:
nuestra gente, que trabaja, cuida a los
Suyos y cree en un mejor futuro.

Desde que las y los cieneguenses nos
dieron su confianza hace cinco anos,
emprendimos el rescate para recuperar
la capacidad de atender y responder

a nuestras familias. Ese fue nuestro
punto de partida. Hoy, en esta segunda
gestion, consolidamos la transforma-
cion para que la nueva era se sienta en
cada hogar.

Este Segundo Informe relune avances
en seguridad, servicios, salud, educa-
cion y desarrollo. Seguimos trabajando
en lo que falta.

Para mi, transformar es responder ante una emergencia, apoyar a un joven
para que siga estudiando, atender a las familias y dar a nuestras ninas y ninos
espacios para crecer. También es impulsar a emprendedores, comerciantes y
empresarios, y hacer de Ciénega de Flores una tierra prospera para la inversion
local, nacional e internacional.

Agradezco al Cabildo y a las y los trabajadores municipales su compromiso y
entrega para hacer posibles estos resultados.

A mi esposa, la licenciada Perla Cavazos, presidenta honorifica del Sistema DIF
Ciénega de Flores, gracias por su trabajo cercano a nuestras familias. Ademas
de su entrega como madre, pone el corazén en servir al municipio. Ellay el
equipo del DIF son esenciales en este esfuerzo compartido.

Y a ti, gracias por abrirnos la puerta y ser parte de esta nueva era. Tu confianza
nos compromete, tu voz nos orienta y tu esfuerzo da vida a esta transforma-
cion.

Me emociona seguir construyendo juntos un Ciénega de Flores con mas opor-

tunidades, donde cada familia sepa que cuenta con su gobierno. Seguiré cerca
de ti, honrando tu confianza todos los dias.

La fuerza de esta transformacion eres tu.

Lo logramos juntos. Continuemos juntos. W @W
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¢{POR QUE CONSOLIDAMOS
LA TRANSFORMACION DE
CIENEGA DE FLORES?
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Seguridad y
Proteccion Civil
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Nuevas unidades y equipo especializado:

L 3 4

Ambulancias
(va existentes)

Camiones de Equipo de rescate Pipas de agua

bomberos equipados urbano <ouijadas de la vida”
e e O 17 \
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Respuesta cuando cada minuto cuenta
6,258

Atenciones de emergencia Atencioén de incendios, accidentes,

y servicios prehospitalarios contingencias y servicios comunitarios
— w\
v L

Prevenir para proteger a nuestra comunidad

. Capacitacion operativa para
3’750 SRMENEIETES 6l atencion de incendios y emergencias

capacitaciones escolares
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288 89 127 10

Operativos Operativos Operativos Operativos especiales
de filtro intermunicipales de contencion de Semana Santa

1 2 ’ 348 - 1 ’ 303 Hechos de transito atendidos

Reportes policiales
atendidos 52 Detenciones por transito

- 21 Apoyos a Fiscalia

Apoyos vehiculares 30 Apoyos a SIPINNA
a ciudadanos ‘ 39 Apoyos al DIF

| Alejar el documento
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Tecnologia y accién para recuperar la tranquilidad
207 M 18

Camaras de seguridad inteligente Vehiculos recuperados

BEE

=12 =35

Armas gestionadas para Permisos y tramites
fortalecer el equipamiento de control atendidos

Elementos capacitados
en manejo de arma larga

1,740 3,161 1,007 60

studiantes en confe- articipantes en Entorno articipantes en actividades iflas y nifos de preescolar
Estudiant f Participant Ent Participant tividad Nifas y dep |
rencias preventivas Seguro, Mochila Segura de seguridad digital en educacion vial
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La seguridad también se capacita
Acciones de
educacion vial
Atenciones por
incidentes escolares
Capacitacion
municipal
Mujeres en preven-
cion y autoempleo

Consejo Municipal
de Prevencion Social

Coordinacién con

el Ejército Mexicano,
Guardia Nacional y
Fuerza Civil
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Acciones de seguridad vial y prevencién para motociclistas

U

Programa para entrega gratuita de Cascos Segur
= Ce?tiﬂcados a usuarios de motocicleta

EP CRUZ ROJA
SHTING MEXICANA

L

=N

Apoyo intermunicipal en el combate
de un incendio en Zuazua

e

7 CIENEGA DE FLORESWPROTECCION CIVIL.

Cierre del 1er escalon y apertura del 2do
escalon del Servicio Militar Nacional

N e o il

-
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Infraestructura Urbana
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Mantenimiento y servicios para una ciudad mas limpia

24,905 6,772 984

Toneladas de residuos Llantas Viajes para retiros
recolectados retiradas de escombro

2,982

Reportes ciudadanos atendidos
"

7,136

Atenciones de
alumbrado publico

n112

Mantenimientos
a megapostes
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Reflectores nuevos

n5

Megapostes instalados
en Paseos del Roble

GOBIERNO MUNICIPAL 2024-2027

Recuperamos y cuidamos nuestros espacios

118 448 9

Reportes de Arboles donados IAcc:ones de limpieza en

. escuelas, parques y
arbolado atendidos o plantados areas comunitarias

P Brigadas de limpieza y mantenimiento en colonias.
Clenega al 100 Dialogo vecinal y atencion de problematicas.
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2,330 m?2 e 1 5,203 m?2 s

B s

Rehabilitacién de Pavimento
~ EnAvenidadelSol - Ly

" Colonia Real del Sol

Bacheo y recarpeteo en
RuiseRores, Villas de Alcald, Hacienda y Real del Sol
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Puente peatonal en Portal de las Flores

Espacios dignos para activarnos juntos

18,000 3,000 7,000

Beneficiarios en cancha Beneficiarios en cancha Beneficiarios en cancha
Real del Sol Paseos del Roble Ruisefores

ey
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Cancha polivalente: 6,500 beneficiarios Campos Diamante del Futuro,
en Real del Sol y 1,900 en Villas de Alcala Carrizalejo y Hacienda

Instalaciones para servir mejor

Remodelacién del DIF Municipal Nueva Estacién de Proteccién Civil y
para 2,500 beneficiarios Bomberos Federico Quiroga Elizondo

: /MVV\»;WVVW\/H
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IRemodeIacic’m del edificio de Seguridad

CIENEGA DE FLORES

“Corazones transformondovos"
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g - 4, Visita del Director de
il s A (s ""‘i" jﬂ\{ » Agya y Drenq;e para
gi - - A \Q,m exigir la atencion a las
— : g necesidades del municipio

Abasto emergente en
escuelas y colonias

AVUA IV (ADLE -
b\ PROTECCION CIVIL
Pl CENEGADE FLORES

1,200

Garrafones entregados
+ apoyo emergente
con agua embotellada
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410

Metros lineales de
drenaje sanitario
en Villas de Alcala

Drenaje pluvial en
Conchita Velazco

1 9 342 Circuito Ciénega Plus 1 2 7

Beneficiarios activos Para fortalecer

de 100egaBus la movilidad municipal .Reporte‘s', siiprzles PRy I’a'
instalacion de boyas metdlicas

\‘
/ A
CIReumo

CIENEGH
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Bienestar Social
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32,000 15,000 34,000 30,000

Consultas médicas Atenciones a enfermedades Procedimientos Medicamentos
cronico-degenerativas

de enfermeria entregados

generales

Detectar a tiempo también es cuidar

6,280 2,000 550

Detecciones de glucosa Estudios de laboratorio Estudios de rayos X
o presion arterial elevada

570 800 232

Consultas de nutricion Orientaciones alimentarias Consultas dentales en la
Unidad Dental Casa Blanca
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Estudio de

salud municipal

Brigadas de
salud preventiva

Brigadas de
mastografia

Brigadas de
Papanicolaou/VPH

Brigadas de
vacunacion

Brigadas
escolares

Platicas en
escuelas

Platicas en
empresas

Materiales de
salud difundidos

10

Seguimientos del
plan de salud

Vinculaciones
con la UANL

. iArmaun
picnic saludable!

Elige snacks practicos, frescos y nutritivos.

Verduras
en bastones

-

Vinculaciones
con el Tec

Capacitaciones
al personal
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60 0 Traslados médicos y de I 4 41 Gestiones de trabajo social
rehabilitacion gratuitos
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I 23 01 Terapias fisicas y ocupacionales I 5 6 Servicios de terapia
9 para 1,464 pacientes psicologica para 411 pacientes
- ‘ _\

33,840 9,120 1,231 229

Platillos preparados I Apoyos alimentarios para I Beneficiarios de I Canastas alimentarias

personas adultas mayores desayunos escolares estatales gestionadas
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700

Personas atendidas en
Casa Club del Adulto Mayor

— R — 5

250

Participantes en
Mujeres que Inspiran

Protegemos derechos y fortalecemos hogares

660 303 142 97

S . Talleres de
estituciones de : e

. . . crianza positiva
Intervenciones para Orientaciones identidad g

proteger derechos juridicas
de nifias, nifios
y adolescentes

210

Clases de estimulacion
temprana para 50 nifias
y niflos

N300

Participantes en
Primeros Cuidados
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6

Brigadas DIFerentes
en comunidades

Quinceaferas y cerca de 400
asistentes en Mdgico Quinceafios

1,100

Participantes en
Campamento DIFerente
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D I I Servicios integrales: rehabilitacion,

CIENEGA DE FLORES atencion psicoldgica y trabajo social

+45,600

Apoyos en alimentos y de agua
para nuestras familias

+1,700

Acciones para proteger los derechos
y el desarrollo de la infancia

+10,400

Participaciones en programas,
encuentros en beneficio de
nuestra comunidad

+82,000

Resultados que
transforman vidas

"9
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660

Aparatos de
movilidad entregados

990

Beneficiarios activos
de CieneGAS

Apoyo alimentario al
personal municipal y
operativo de apoyo a
familias ante el frio

ESPENSA BASICA
II]]E MARCAPROPIA
CONTENIDO 11 PIEZAS

Asistentes al festejo
del Dia del Padre

10,000

Nifas y nifios
celebrados en su dia

7,800

Paquetes de
utiles escolares
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4,413

Paquetes de graduacion

200

Estudiantes del Colegio Militar
apoyados con $1,500 por semestre

o,

50%

De beca para
estudiantes de la UANL

400 359 1,428 276

Visitas a Visitas I Apoyos en servicio

Participantes en
soclal y prdacticas

misiones culturales museos escolares

59 100 12 266

Beneficiarios de Estudiantes en Acompafiamientos a Atenciones

prepa abierta Casa de la Cultura ceremonias escolares del INEA
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Inglés Joven: Beneficiando a 150 jovenes con 53 egresados.

EL FUTURO, Direccién
‘_—J___.#Es NUESTRJQ‘ de Ju d
e
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250 participantes en el campamento de 24 horas Tierra Alta
y 250 en Jovenes en Accion

2,230 asistentes a Juventud Fest y
10 Jovenes en Talento Joven dentro de un estudio de grabacion

| I = = -

87 527

Casos de violencia atendidos Consultas de primera vez

207 2,288

Procesos juridicos activos Asesorias y seguimientos
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ry 50 25

Tamizajes I Platicas preventivas Participantes en capacitacion

de autoempleo

Apoyos veterinarios

+5,000

Reportes atendidos

Monster Run:
515 inscritos y 394 participantes

14 Ldes -\ i 1
'l ‘”%5’ b= ’// 5
A ARG




Ciénega
de Flores

GOBIERNO MUNICIPAL 2024-2027

32

Machaca Run:
585 inscritos y 453 participantes

sP
Q

KUSANAGI CUP:

200 competidores y 600 visitantes

32 atletas en torneo de basquetbol y
150 participantes en intercambio de estampas
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Liga Santa Lucia: Liga Municipal

35 equipos y cerca de 420 participantes 11 equipos y mas de 500 partICIpantes

%
1‘5
/‘,

]

Liga Libre:
12 equipos y 240 participantes 13 5

Atletas de béisbol

Atletas de futbol estatal Atletas de Williamsport

ol o
y 6ias ne Imsnnl ol Estado de Rievo Leon
Ligas Pequ s " :

N msm'ruﬂ,
i) CAMPEON

8 Little
League e?aem

)
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15

Participantes en deporte
adaptado con triunfos en
100 y 200 metros

18

Participantes en la Olimpiada del
Adulto Mayor con triunfos
en 100 y 400 metros

4,446

Traslados deportivos
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Familias en las
+ 2 0 ) O m Ferias del 163° Aniversario

36

Asistentes al
Festival Xantolo
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Asistentes en las
I + 2 5 ) 0 0 o Fiestas Patrias del 16 de septiembre
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I + 2 ,500 familias en las Fiestas Patronales de la Virgen de San Juan

3 50 Asistentes a I 1 7 50 Asistentes al
9 Tardes Culturales 9 Festival de Primavera
Dia del
¢ Nuevo leon UCAE

AT/

I 21 5 Participantes en 1 35 Asistentes al
Alcalde por un Dia Desfile de la Revolucion
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* |Secretariade
. Desarrollo Social

VALIDO*PO

UN VIAJE A CANCON

Hotel +Vuelo incluidos

GOBIER

1,250

Social

Ciénega
de Flores

NO MUNICIPAL 2024-2027

Maestras y maestros
celebrados en su dia
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| Fiesta de San Eloy

. e

DEL NACIMIENTO DE

Bailoterapia Rosa

S epensa
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Economia y Progreso
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Mi Super Dollar General I Tienda Bara
(2 sucursales) (2 sucursales)

wigiper I
o ceeeat ) #

I Bodega Aurrera / Aurrera Express
(2 sucursales)

Tim Hortons Starbucks I AutoZone
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Activaciones Mi Querido Mercado

|
1 Contribuyentes ganadores
5 en el sorteo del predial

Modulos y 13 cajas
para el pago del predial
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De efectividad en evaluacion 1 5 1 8 Publicaciones y actualizaciones
de transparencia 9 de obligaciones de transparencia

/ 4

PLATAFORMA NACIONAL DE

TRANSPARENCIA

Evaluacién sobre la verificacién a las obligaciones de transparencia de los sujetos
obligados del Estado de Nuevo Leén.

Municipio de Ciénega de Flores

a "Estado o Federacién” y "Ejercicio” (¢ "Institucién” si | ulsa Buscar

2z
g8
E
=3I

>
@
22
z=2

01/04/2025 01/08/2025 01/12/2025

Ciénega ﬁ
de FI ; s

OBIERNO U ‘ rlzc:rs‘éggggefcm CIENEGA DE FLORES
Jencga de Fores

9 8 4 0/ Reduccion en denuncias 8 Solicitudes de acceso a la informacion
° O e inconformidades y datos personales atendidos

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES
ATENDIDAS ANTE EL INFONL

Denuncias e inconformidades presentadas ante el INFONL por presuntas omisiones
o falta de informacién en las respuestas a solicitudes de acceso a la informacion publica,
atendidas y desechadas en tiempo y forma.

449
o,

( 0 REDUCCION DEL
© 98.4%
| | EN DENUNCIAS E

W INCONFORMIDADES

NUMERO DE DENUNCIAS E
INCONFORMIDADES

7

2024 - 2025 2025 - 2026

UNIDAD DE
TRANSPARENCIA
Ciénega de Flores

Ay Documento de seguridad para
I 5 0 Capacitaciones - proteger datos personales
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2,287

Constancias ciudadanas expedidas

44

Residencia | Identidad | Union Libre | Ingresos
Bajos Recursos | Dependencia Economica | Madre Soltera

CIENEGA
S1GITAL

9,107

Reportes atendidos
en el afo

CIENEGA CIENEGA CIENEGA
OIGITAL OIGITAL OIGITAL

P éComo podemos
Solicitud ayudarte?

Reportes recibidos al mes R pesg

93 %

De atencion exitosa

Inauguracion y consolidaciéon Nuevas inversiones y
de operaciones de Yinlun TDI expansion de BAC México

Proyecto de

Crecimiento

industrial con Zgr;t(g de” g
Cartolito y AIS ribucion de
Productora mazon

Nacional de Papel
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Naves industriales
autorizadas para Litos

504,586.04 m?

Autorizados para desarrollo
industrial de Litos

76,263.748 m?

Autorizados para centro de
distribucion de Amazon

BB s:ccunDo INFORME
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Lo logramos




Continuemos
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Call Center 800 Ciénega | 800 243 6342
(Reportes, Luminarias, Sugerencias y Denuncias)

Proteccion Civil y Bomberos Presidencia Municipal
825 238 0002 819 690 2300
Secretaria de Seg. Publica | C4 Numero de Emergencia
818 011 1125 911
DIF Municipal

825 238 0439

cienega.digital

www.cienegadeflores.gob.mx

~, Ciénega l/‘ﬁ
de Flores X .
CIENEGA DE FLORES

GOBIERNO MUNICIPAL 2024-2027 MI QUERIDO CIENEGA ———— Gobiemo Muniipal 2024-2027






